Adatkezelési Tajékoztato

Dr. Csala Barbara, egyéni vallalkozo

1. A Tajékoztato célja és hatalya

Jelen adatkezelési tajékoztatdé (a tovabbiakban: ,Tajékoztatdé”) célja, hogy
meghatdrozza Dr. Csala Barbara (a tovabbiakban: ,Adatkezel$”) altal vezetett
nyilvantartasok/adatbazisok felhasznalasanak torvényes rendjét, valamint biztositsa
az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az informaciés onrendelkezési jognak és
adatbiztonsag kovetelményeinek érvényestilését, valamint, hogy a torvényi
szabalyozas keretei kozott személyes adataival mindenki maga rendelkezzen, azok
kezelésének koriilményeit megismerhesse, illetve megakaddalyozza a jogosulatlan
hozzaférést, az adatok megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat.
Tovabba jelen Tajékoztatd tdjékoztatasul szolgdl az érintetteknek az Adatkezeld

adatkezelési gyakorlatanak bemutatasara.

A Tajékoztat6  hatdlya  Kkiterjed a  www.drcsalabarbara.com és a

www.drcsalabarbara.com/en weboldal (a tovabbiakban: Weboldal) hasznalataval

kapcsolatos  adatkezelésekre (pl.: hirlevélre feliratkozas, szolgaltatasok
igénybevétele).
A Tajékoztatd hatdlya kiterjed az Adatkezelé valamennyi szervezeti egységénél

folytatott személyes és kiilonleges adatok kezelésére.

2. Iranyadé jogszabalyok

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok Kkezelése tekintetében torténd
védelmérodl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet

hatalyon Kkiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban:

,GDPR”)



évi CXII. térvény az informaciés 6nrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol

(a tovabbiakban: ,Infotv.”)
évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrdl (a tovabbiakban: ,Ptk.”)
évi CXXX. torvény a polgari perrendtartasrol (a tovabbiakban: ,Pp.”)

évi CVIIL. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informdacioés tarsadalommal 0&sszefiiggé szolgaltatdsok egyes kérdéseirél (a

tovabbiakban: , EKker. tv.”);

évi XLVIIL torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes

korlatairél (a tovabbiakban: , Grt.”).

3. Az Adatkezel6 adatai

Az Adatkezel6 aktudlis adatai a kovetkezsok:

Név: Dr. Csala Barbara, egyéni vallalkoz6
Székhely: 1117 Budapest, Bolcs6 utca 11. 2./2.
Telefonszam: +36703729236

E-mail cim: barbaracsala9@gmail.com
Adé6szam: 54902875-1-43

Nyilvantartasi szam: 55001513

Statisztikai szamjel: 54902875869923101

A Tarhelyszolgaltaté adatai:

Tarhelyszolgaltat6 neve: NetMasters Europe Kft.

Tarhelyszolgaltat6 székhelye: 4200 Hajddszoboszld, Di6szegi Sdmuel u. 5.
Tarhelyszolgaltat6 email cime: szia@netmasters.hu

Tarhelyszolgaltat6 honlapja: www.netmasters.hu

Levelezési cim: 1105 Budapest, Cserkesz u. 32.

Telefonszam: +36 30 923 4646



A tarhelyszolgaltaté az adatokat kizarolag a tarhely biztositasa céljabdl tarolja, és nem fér

hozza az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatokhoz.

4. A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja, idotartama és jogcime

e Az Adatkezel$ adatkezeléseit az érintettek onkéntes hozzajarulasan vagy toérvényi
felhatalmazas alapjan végzi. Onkéntes hozzajarulas esetén az érintett barmikor
kérhet tajékoztatast a kezelt adatok korérdl, illetve azok felhasznalasanak modjarol,
tovabba visszavonhatja hozzajarulasat, kivéve meghatarozott esetekben, amelyekben
jogszabalyi kotelezés alapjan folytatédik az adatkezelés (ilyen esetekben az
Adatkezel6 tajékoztatast nyujt az adatok tovabbi kezelésérdl az érintett részére).

e Az adatkozl6k kotelesek minden megadott adatot legjobb tudasuk szerint, pontosan
ko6z61ni.

e Amennyiben az adatkézl6 nem a sajat személyes adatait adja meg, ugy az adatkozl6

kotelessége az érintett hozzajaruldsanak beszerzése.

e Amennyiben az Adatkezel6 adatfeldolgozék, vagy mas harmadik személyek felé
tovabbitjdk az adatokat, ugy ezekrél az Adatkezel6 nyilvantartast vezet. Az
adattovabbitasrol sz6l16 feljegyzésnek tartalmaznia kell az adattovabbitas cimzettjét,

madjat, idépontjat, valamint a tovabbitott adatok korét.

Az Adatkezel6 egyes tevékenységeihez tartozo adatkezelések:

Személyes konzultdcio és oktatds

a) Jelentkezés, elbiralas

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa

A Kkezelt adatok Kkore: e-mail cim, név, telefonszam, és jelentkezé oOnkéntes

megosztasaval vagy hozzajarulasaval egészségiigyi adatok



Az adatkezelés célja: a személyes konzultaciora jelentkezdvel valdo egyeztetés,
egyiuttmiikodés lehetoségének megallapitasa; a telefonszam id6pont, illetve

adategyeztetés céljabol lehet sziikséges

Egészségiigyi adatok: Az egészségligyi adatok kezelése kizardlag az érintett kifejezett,
onkéntes hozzajarulasa alapjan torténik, mivel ezek kiilonleges adatok a GDPR szerint. Ezek
a résztvevd altal 6nkéntesen megadott pszicholdgiai, pszichiatriai vagy testi betegségekkel,
diagnoézisokkal és egészségligyi kezelésekkel kapcsolatos adatok. Az adatokat kizarolag
egylttmiikodés esetén, illetve annak ideje alatt tarolom, azt kdvetéen torlom. Az adatok

harmadik fél szamara nem keriilnek dtadasra.
Adatkezel6: Dr. Csala Barbara

Adatfeldolgozé (e-mailen valé jelentkezésnél): Google Ireland Ltd. (Gmail e-mail
szolgdaltatas), amely sajat adatvédelmi iranyelvei szerint jar el. Az adatok a szolgaltaté

szerverein tarolodnak, és a hozzaférés kizarolag az adatkezel6 részérdl torténik.

Az adatok torlésének hatarideje: sikeres kivalasztas esetén az adatok a lenti b. pontban
foglaltak szerint Keriilnek tovabbi Kkezelésre; elutasitas esetén az adatok

haladéktalanul torlésre keriilnek

Az adatkozlés hidnyanak esetleges kovetkezménye: a Kivalasztas, és igy a személyes

konzultacio ellehetetleniilése

b) Sikeres elbiralast kévetd személyes konzultacié

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, megrendelt szolgaltatas/szerzodés

teljesitése

A Kezelt adatok kore: e-mail cim, név, telefonszam, lakcim, és jelentkezé onkéntes

megosztasaval vagy hozzajarulasaval egészségiigyi adatok



Az adatkezelés célja: szerzdodéses kotelezettség teljesitése, a személyes konzultaciéhoz

kapcsolddo szamla elkészitése

Egészségiigyi adatok: Az egészségligyi adatok kezelése kizardlag az érintett kifejezett,
onkéntes hozzajarulasa alapjan torténik, mivel ezek kiilonleges adatok a GDPR szerint. Ezek
a résztvevd altal 6nkéntesen megadott pszicholdgiai, pszichiatriai vagy testi betegségekkel,
diagnoézisokkal és egészségligyi kezelésekkel kapcsolatos adatok. Az adatokat kizarolag
egylttmiikodés ideje alatt tarolom, azt kovetSen torlom. Kivételt képez, ha az érintett
kifejezetten hozzajarul adatai meg6rzéséhez visszatérd egyiittmiikodés esetére. Az adatok

harmadik fél szamara nem keriilnek dtadasra.

Adattovabbitas: név és cim tovabbitasa szamlazashoz a https://onlineszamla.nav.gov.hu/

honlapon keresztiil (szamlazassal kapcsolatos részletek lejjebb)
Az adattovabbitas jogalapja: szerz6déses kotelezettség teljesitése
Adatkezel6: Dr. Csala Barbara

Adatfeldolgozé (e-mailen valé jelentkezésnél): Google Ireland Ltd. (Gmail e-mail
szolgdaltatas), amely sajat adatvédelmi iranyelvei szerint jar el. Az adatok a szolgaltaté

szerverein tarol6dnak, és a hozzaférés kizarolag az adatkezel6 részérdl torténik.

Az adatok torlésének hatarideje: az adatok tarolasa az egyiittmiikodés idejére torténik.
A telefonszam az egyiittmiikédés lezarasat kovetden legkésobb 3 honappal torlésre
keriil. Az egészségiigyi adatokat az egyiittmiik6dés befejeztével azonnal, vagy kérés
esetén azonnal torlom. Kivételt képez, ha az érintett kifejezetten hozzajarul adatai
megorzéséhez visszatérd egyiittmiikodés esetére. Az adatok harmadik fél részére

nem Kkeriilnek atadasra.

Az adatkozlés hidnydnak esetleges kovetkezménye: a személyes Kkonzultacio

ellehetetleniilése



Eléadads/oktatds/workshop/kurzus

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, megrendelt szolgaltatas/szerzodés

teljesitése

A kezelt adatok kore: e-mail cim, név, telefonszam, nem, életkor, korabbi tapasztalatok,

egészségiigyi adatok

Az adatkezelés célja: egyiittmiikodés lehetdoségének megallapitasa, szerzddéses
kotelezettség teljesitése, a telefonszam idépont, illetve adategyeztetés céljabol lehet
sziikséges, az egészségiigyi adatok az esetleges egészségiigyi kockazatok biztonsagos

kezeléséhez sziikségesek

Egészségiigyi adatok: Az egészségligyi adatok kezelése kizardlag az érintett kifejezett,
onkéntes hozzajarulasa alapjan torténik, mivel ezek kiilonleges adatok a GDPR szerint. Ezek
a résztvevd altal 6nkéntesen megadott pszicholdgiai, pszichiatriai vagy testi betegségekkel,
diagnoézisokkal és egészségiigyi kezelésekkel kapcsolatos adatok. Az adatokat kizarolag az
egylttmiikodés ideje alatt tarolom, azt kovetSen torlom. Kivételt képez, ha az érintett
kifejezetten hozzajarul adatai meg6rzéséhez visszatérd egyiittmiikodés esetére. Az adatok

harmadik fél szamara nem keriilnek dtadasra.
Adatkezel6: Dr. Csala Barbara

Adatfeldolgoz6 (e-mailen vagy Google kérdéiven keresztiili jelentkezésnél): Google Ireland
Ltd. (Gmail és Google Forms szolgaltatasai), amely sajat adatvédelmi iranyelvei szerint jar el.
Az adatok a szolgdltatd szerverein tarolédnak, és a hozzaférés kizarélag az adatkezeld

részéroél torténik.

Az adatok torlésének hatarideje: az adatok tarolasa az egyiittmiikddés idejére torténik.
A telefonszam az egyiittmiikédés lezarasat kovetden legkésobb 3 honappal torlésre
keriil. Az egészségiigyi adatokat az egyiittmiik6dés befejeztével azonnal, vagy kérés
esetén azonnal torlom. Kivételt képez, ha az érintett kifejezetten hozzajarul adatai

megorzéséhez visszatérd egyiittmiikodés esetére. Az adatok harmadik fél részére



nem Keriilnek atadasra. Az egyiittmiik6dés hianyanak esetén az adatok

haladéktalanul torlésre keriilnek.

Az adatkozlés hidnyanak esetleges kovetkezménye: az egyiittmiikodés ellehetetleniilése,
az el6adas, oktatas, workshop, illetve kurzus megtartasanak, vagy azon valé

részvételének, vagy biztonsagos részvételének ellehetetleniilése

Feliratkozds ingyenesen letéltheto anyagokra

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa

A kezelt adatok kore: név, e-mail cim

Az adatkezelés célja: digitalis anyag e-mailben torténd elkiildése
Adatkezel6: Dr. Csala Barbara

Adatfeldolgozé (e-mailen valé jelentkezésnél): Google Ireland Ltd. (Gmail e-mail
szolgdaltatas), amely sajat adatvédelmi iranyelvei szerint jar el. Az adatok a szolgaltaté

szerverein tarolodnak, és a hozzaférés kizarolag az adatkezel6 részérdl torténik.
Az adatok torlésének hatarideje: az anyag letoltését koveto 1 év

Az adatkozlés hidnyanak esetleges kovetkezménye: az ingyenes anyag letoltésének

ellehetetleniilése

s

Hirlevélre torténd feliratkozds

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa
A kezelt adatok kore: név, e-mail cim
Az adatkezelés célja: digitalis anyag és ajanlat e-mailben térténo elkiildése

Adatkezel6: Dr. Csala Barbara



Adatfeldolgozok: MailerLite Limited, amely sajat adatvédelmi irdnyelvei szerint jar el. Az
adatok a szolgaltato szerverein tarolddnak, és a hozzaférés kizardlag az adatkezeld részérdl

torténik.
Az adatok torlésének hatarideje: visszavonasig

Az adatkozlés hidnyanak esetleges kovetkezménye: ingyenes kozdsségi tartalom
értesitok  Kiildésének ellehetetleniilése; ajanlat értesitok  kiildésének
ellehetetleniilése; ingyenes anyag letoltésének ellehetetleniilése; ingyenes blogcikk

értesitok kiilldésének ellehetetleniilése.

Szamlazas

Az adatkezelés jogalapja: torvényi kotelezettség teljesitése
A kezelt adatok kore: név; lakcim

Adatkezelés platformja: elektronikus

Az adatkezelés célja: torvényi kotelezettség teljesitése

Adatkezel6: Dr. Csala Barbara

Adatfeldolgoz6: Az elektronikus szamlazas a Nemzeti Ado- és Vamhivatal (NAV) altal
iizemeltetett Online Szamla rendszer hasznalataval torténik. A szamlazasi adatok
feldolgozasat és tarolasat a NAV végzi a hatalyos magyar adoéjogi el6irasoknak

megfelel6en.

A NAV elérhetdségei:
Uzemeltetd neve: Nemzeti Adé- és Vamhivatal (NAV)
Cim: 1054 Budapest, Széchenyi utca 2.

Weboldal: https://www.nav.gov.hu

Adattovabbitas jogcime: Adatkezeld jogos érdeke



Az adatok torlésének hatarideje: a szamla Kkiallitasat koveto 9 év

Az adatkozlés hidnyanak esetleges kovetkezménye: nincs mod az adatszolgaltatas

megtagadasara torvényi kotelezés folytan

Facebook oldal

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa rautalo magatartassal

Adatkezel6 tajékoztatja az érintetteket, hogy nincs rahatdsa a Facebook Inc. Aaltal
lizemeltetett, és az Adatkezelo altal létrehozott aloldalak adatkezelésére, az oldalon
keresztiil kiildott iizenetek tarolasan, torlésén Kiviil. Az érintettek adatainak
kezelésérol a Facebook Inc. kdvetkez6é cimen elérhet6 tajékoztatéjaban kaphatnak

részletes tajékoztatast:

Amennyiben az érinett korlatozni vagy térolni szeretné a vele kapcsolatos adatokat, gy ezen
igényét kizardlag a Facebook Inc. tudja teljesiteni, igy kérjiik, hogy a szolgaltatoval 1épjen

kapcsolatba!

FONTOS TUDNIVALO: A Facebook oldal altal miikodtetett siitik egy része akkor is telepiil a
felhasznal6 gépére, ha az érintett nem rendelkezik Facebook-regisztracioval, de megnyit

Facebook-oldalon talalhat6 tartalmat (pl. keres6oldalak talalati eredményeként).
Az adatkozlés hidnyanak/megtiltdsanak esetleges kovetkezménye: Adatkezelé Facebook-

oldalan megosztott tartalmak megismerésének ellehetetleniilése

Siitik hasznalata a weboldalon

Az Adatkezel6 honlapja siitiket (cookies) hasznal a felhasznal6i élmény javitasa érdekében.

A siitik alkalmazasaval kapcsolatos részletek:

o Funkcionalis siitik: A honlap alapveté miikodését biztositjak.

o Analitikai siitik: Segitenek elemezni a honlap latogatottsagat és hasznalatat.



e DMarketing siitik: A felhasznalok érdeklédési koréhez igazitott hirdetések

megjelenitésére szolgalnak.

A felhasznalék a weboldalon elérhet6 siiti-hozzajaruldsi sav segitségével kezelhetik
siitibedllitasaikat, beleértve azok elfogadasat vagy elutasitdsat. A siitik alkalmazdsanak

részletei a bongészo bedllitasaiban is szabalyozhatdk.

5. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehetdségek

e Az érintettek barmikor tdjékoztatast kérhetnek irasban az Adatkezel6tdl az altala
kezelt személyes adataik kezelésének maddjarol, jelezheti torlési vagy moédositasi
igényét, tovabba visszavonhatja a kordbban megadott hozzajarulasat a 3. pontban

megadott elérhet6ségeken.

e Az érintett torlési jogat a jogszabalyban kotelezéen el6irt adatkezelések esetén nem

gyakorolhatja.

e A tajékoztatashoz valé jog tartalma: Az érintett igénye alapjan az Adatkezel6 az
érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozod, a GDPR 13. és 14. cikkében
felsorolt informaciékat, valamint a 15-22. és a 34. cikk szerinti tajékoztatasokat

tomor, kozérthet6é formaban atadja.

e A hozzaféréshez vald jog tartalma: Az érintett megkeresésére az Adatkezel6
tajékoztatast nyujt arrdl, hogy folyamatban van-e ra vonatkozé adatkezelés az
Adatkezel6nél. Amennyiben Adatkezel6nél folyamatban van a kérelmezére

vonatkoz6 adatkezelés, az érintett jogosult hozzaférésre a kovetkezdk tekintetében:

A ra vonatkoz6 személyes adatok;

az adatkezelés célja(i);

az érintett személyes adatok kategériai;

azon személyek, amelyekkel az érintett adatait kozolték, vagy kozolni fogjak;
az adatok tarolasanak idGtartama;

a helyesbitéshez, torléshez, valamint az adatkezelés korlatozasahoz valé jog;
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a birésaghoz, illetve feliigyeleti hat6saghoz fordulas joga;



8. akezelt adatok forrasa;
9. profilalkotas és/vagy automatizalt dontéshozatal, illetve ilyen alkalmazasanak
részletei, gyakorlati hatasai;

10. a kezelt adatok harmadik orszag vagy nemzetkdozi szervezet részére val6 dtadasa.
A fentiek szerinti adatigénylés esetén Adatkezel$ az érintett részére kiadja a kérelemnek
megfeleld, altala kezelt adatok egy masolati példanyat. Kiilon kérelemre van lehetdség
elektronikus uton valé kézbesitést kérni az Adatkezel6t6l.
Adatkezel6 minden tovabbi példanyért oldalanként 500,- Ft-os adminisztracids dijat kér.

Az igényelt adatok kiaddsanak hatarideje az igény atvételétdl szamitott 30 nap.

e A helyesbitéshez vald jog: Az érintett kérheti az Adatkezel6 altal kezelt, ra

vonatkoz6 pontatlan adatok helyesbitését.

e A torléshez vald jog: Amennyiben az aldbbi indokok barmelyike fennall, ugy az
érintett kérésére Adatkezel6 a legrévidebb iddn beliil, de legkés6bb 5 munkanapon

beliil, torli az érintettre vonatkoz6 adatokat:

1. Az adatok jogellenesen (jogszabdlyi felhatalmazas vagy személyes hozzajarulas
nélkiil) kertiltek kezelésre;

2. az adatok kezelése szilikségtelen az eredeti cél megval4sitasdhoz;

3. az érintett visszavonja hozzajarulasat az adatkezeléshez, és az Adatkezel6nek
nincs mas jogalapja az adatkezelésre;

4. a kérdéses adatok gyljtésére informaciés tarsadalommal 0Osszefliggd
szolgdaltatasok kinaldsaval kapcsolatban keriilt sor;

5. a személyes adatokat az Adatkezel6re vonatkoz6 jogszabdlyi kotelezettségek
teljesitéséhez torolni kell.

Az adatok torlését Adatkezel6nek nem all modjaban elvégezni, ha az adatkezelés az alabbiak

barmelyikéhez sziikséges a tovabbiakban is:

1. Az Adatkezel6re vonatkozé jogszabdlyi el6irasok teljesitéséhez sziikséges a

tovabbi adatkezelés;



2. a véleménynyilvanitdshoz és a tajékozdédashoz valé jog gyakorlasa céljabol
sziikséges;

3. kozérdekbdl;

4. archivalasi, tudomanyos, kutatasi vagy statisztikai célbol;

5. jogiigények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

e Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Amennyiben az aldbbi indokok

barmelyike fennall, Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést az érintett kérelmére:

1. Az érintett vitatja a ra vonatkozé adatok pontossagat, ekkor a korlatozas arra az
idére vonatkozik, ameddig a kérdéses adatok pontossaganak, helyességének
feliilvizsgalata hitelt érdeml6en megtorténik;

2. az adatkezelés jogellenes, ugyanakkor az érintett kéri a torlés mell6zését, csupan
az adatkezelés korlatozasat kéri;

3. az adatkezeléshez mar nincs szilikség az adatokra, de az érintett kéri azok tovabbi
tarolasat jogi igényei érvényesitéséhez vagy megvédéséhez;

Amennyiben az Adatkezel6 korlatozast vezet be barmely kezelt adatra, ugy a korlatozas

id6tartama alatt kizaro6lag akkor, és annyiban kezeli az érintett adatot, amennyiben:

Az érintett ehhez hozzajarul;
jogi igények érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;

mas személy jogainak érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;
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kozérdek érvényesitéséhez sziikséges.

e A visszavonashoz valé jog: Az érintett jogosult az Adatkezelének adott
hozzajarulasat - frasban - barmikor visszavonni. Ilyen igény esetén az Adatkezeld
haladéktalanul és véglegesen torli mindazon adatokat, amelyeket az érintettel
kapcsolatosan kezelt, és amelyek tovabbi tarolasat jogszabaly nem irja el8, vagy jogos
érdekekhez f(iz6d6 jogok érvényesitéséhez vagy megvédéséhez nem sziikségesek. A

hozzajarulas visszavonasaig tortént adatkezelés jogossagat a visszavonas nem érinti.



e Azadathordozashozvalo jog: Az érintett jogosult az Adatkezel6 altal a ra vonatkoz6
adatok, altaldnosan hasznalt, szdmitégépes szoftverrel olvashaté formatumban
torténd tovabbitasat kérni egy masik adatkezel6 részére. A kérést Adatkezel6 a lehet6
legrovidebb id6n beliil, de legkésébb 30 napon beliil teljesiti.

e Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas: Az érintettet megilleti a jogosultsag,
hogy ne legyen alanya kizardlag automatizalt adatkezelésen (példaul profilalkotason)
alapulé olyan dontésnek, amely ra joghatassal lenne, vagy egyébként hatranyosan

érintené. Nem alkalmazhat6 ezen jogosultsag, ha:

1. az adatkezelés elengedhetetlen az érintett és az Adatkezel6 kozotti szerzédés
megkotése vagy teljesitése céljabdl;

2. az érintett Kkifejezetten hozzajarul ilyen eljaras alkalmazasahoz;

3. alkalmazdasat jogszabaly engedélyezi;

4. szilikséges jogi igények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

6. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Az Adatkezeld kijelenti, hogy nem alkalmaz automatizalt dontéshozatalt vagy profilalkotast

az érintett személyes adataira vonatkozoan.
7. Nemzetkozi adattovabbitas

Az Adatkezel§ az érintettek személyes adatait nem tovabbitja harmadik orszagokba vagy
nemzetkozi szervezetek részére.
8. Kapcsolatfelvétel

Az Adatkezel6vel valé kapcsolatfelvétel soran beérkezé e-mailt, és annak tartalmat (igy
kiiléndsen a felad6 nevét, cimét, a dditumot, a csatolmanyokat) az Adatkezel$ 5 évig tarolja,

majd torli.

9. Az adatok tarolasanak modja, biztositasa



Az Adatkezel6 az adatokat papir alapon sajat Orizetében, elektronikusan pedig
jelszoval védett szamitdgépén és biztonsagos, GDPR-megfelel6 felhészolgaltatasban
(Google szolgaltatasok) tarolja. A szamitégép hordozhatd, minden esetben jelszéval

és titkositassal védett.
Az (1) pont aldl kivételt képeznek az Adatkezelé adatfeldolgoz6indl tarolt adatok,
amelyek 6rzési helye az adatfeldolgozdk székhelyén talalhato.

Adatkezel6 a miikodéséhez olyan informatikai rendszert hasznal, amely biztositja,

hogy az adatok:

valtozatlansaga igazolhatd legyen (adatintegritas);
hitelessége biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

az arra jogosultak szdmara hozzaférhet6ek legyenek (rendelkezésre allas);
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illetve, hogy a jogosultalan hozzaférés ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

Az adatok védelme kiterjed kiilondsen:

a jogosultalan hozzaférésre;
megvaltoztatasra;
tovabbitasra;

torlésre;

nyilvdnossagra hozatalra;
véletlen sériilésre;

véletlen megsemmisiilésre;
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illetve az alkalmazott technika megvaltozdsa megvaltozasabdl fakadé

hozzaférhetetlenné valasra.

Adatkezel6 az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika
mindenkori dllasa szerint megfeleld szintli biztonsagot nyujté megoldast alkalmaz. A
megfeleléség vizsgalata soran kiilonds hangsulyt kap az Adatkezel6nél végzett

adatkezelés soran felmeriil6 kockazat mértéke. Az informatikai védelem biztositja,



hogy a tarolt adatok kozvetleniil ne legyenek az érintettetekhez rendelheték vagy
osszekapcsolhatdk (kivéve, ha jogszabaly azt megengedi).

e Az Adatkezel6 az adatkezelése soran biztositja, hogy:

1. azarrajogosult hozza tudjon férni az adatokhoz, amikor sziiksége van r3;
2. csak az férjen az informaci6khoz, aki erre jogosult;
3. az informacié és a feldolgozas modszerének pontossdga és teljessége védve

legyen.

e Az Adatkezeld, és esetlegesen igénybe vett adatfeldolgoz6i mindenkor védelmet
biztositanak informatikai rendszereik ellen irdnyulé csalds, kémkedés, virusok,
betorések, rongalas, természeti csapasok ellen. Adatkezel§ (illetve az adatfeldolgozo)
szerverszintli és alkalmazasszintli védelmi eljarasokat alkalmaz. Ide tartozik a
jelszéval védett hozzaférés az informatikai rendszerekhez, rendszeres adatmentések,
a TLS titkositassal védett HTTPS-protokoll hasznalata a weboldal és az érintettek
kozotti adatforgalom biztonsaga érdekében, valamint a virusvédelem és

tlizfalhasznalat az adatbiztonsag érdekében.

e Az Adatkezel6 felé interneten keresztiil - barmely formaban - tovabbitott izenetek
fokozottan ki vannak téve az olyan halézati fenyegetéseknek, amelyek az informaciok
modositasara, illetékteleneknek valé hozzaférésre, vagy egyéb illegdlis
tevékenységre vezetnek. Az ilyen veszélyek elharitdsara ugyanakkor az Adatkezel6
mindent megtesz, ami a mindenkori technika alldsa szerint, ésszerlien megteheto, és
tole elvarhatd. Ennek érdekében az alkalmazott rendszerek megfigyelés alatt allnak,
hogy a biztonsagi eltéréseket rogzithesse, hogy bizonyitékot szerezzen biztonsagi
eseményre vonatkozdlag, illetve, hogy vizsgdlhassa az o¢vintézkedések

hatékonysagat.

10. Eljarasi szabalyok



Amennyiben az Adatkezel6h6z a GDPR 15-22. cikke szerinti valamely kérelem
érkezik be, Ugy adatkezel6 a lehet6 leggyorsabban, de legkésébb 30 napon beliil

irasban tajékoztatja az érintettet a kérelem alapjan foganatositott intézkedésekrol.

Amennyiben a kérelem Osszetettsége vagy egyéb objektiv koriilmény indokolja, a
fenti hataridé egyszer, legfeljebb 60 nappal meghosszabbithat6. A hatarid6
meghosszabbitadsarél Adatkezel6 irasban értesiti az érintettet, a meghosszabbitas

megfelel§ indoklasaval egyiitt.

Adatkezel6 a tajékoztatast ingyenesen biztositja, kivéve, ha:

1. az érintett ismételten, lényegében valtozatlan tartalomra kér
tajékoztatast/intézkedést;
2. akérelem egyértelmiien megalapozatlan;

3. akérelem tulzé.

A (3) pont szerinti esetekben Adatkezel6 jogosult:

1. akérelmet megtagadni;

2. akérelem teljesitését az azzal 6sszefliggd, ésszerd dij megfizetéséhez kotni.

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6 altal kezelt személyes adatairdl
masolatot kapjon. Az els6é masolat ingyenes, minden tovabbi példanyért az adatkezel
ésszerli adminisztraciés koltségtéritést szamithat fel. Az adatok masolata
alapértelmezetten elektronikusan keriil megkiildésre, kivételes esetben papiralapon

is biztosithato.

Adatkezel6 az altala Kkivitelezett helyesbitésrél, torlésrél, korlatozasrol értesiti
mindazon személyeket, akikkel az érintett adatokat korabban kozolték, kivéve, ha a
tajékoztatas lehetetlen, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

Amennyiben az érintett kéri, Adatkezel6 tajékoztatast ad, hogy adatai mely személyek

felé kerult tovabbitasra.

Adatkezel6 a kérelemre adandé valaszat elektronikus formaban teszi meg, kivéve, ha:



1. az érintett kifejezetten eltéré modon kéri a valaszt, és az nem okoz indokolatlanul
magas tobbletkiadast az Adatkezel6nek;

2. az Adatkezel6 nem ismeri az érintett elektronikus elérhetdségét.

11. Hozzaférési jog gyakorlasa

Az érintettek hozzaférési, helyesbitési vagy torlési kérelmiiket benyujthatjak az alabbi
modokon:
e E-mailben: barbaracsala9@gmail.com

e Postai iton: 1117 Budapest, Bolcs6 utca 11. 2./2.

Az Adatkezel6 a kérelmekre legkésébb 30 napon beliil valaszt ad, és biztositja a jogszabalyok

altal el6irt joggyakorlast.

12. Belso panaszkezelési eljaras

Az érintettek panasszal fordulhatnak kozvetlentil az Adatkezel6hoz az alabbi elérhetéségek

valamelyikén:

e E-mail: barbaracsala9@gmail.com

e Postai cim: 1117 Budapest, Bolcs6 utca 11. 2./2.

Az Adatkezel6 minden panaszt kivizsgdl, és a lehet6 leggyorsabban, de legkésébb 30 napon

beliil valaszt ad az érintett szamara.

13. Kartérités

e Amennyiben barmely érintett az adatvédelemre vonatkoz6 jogszabalyok
megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenved, ugy jogosult
az Adatkezel6t6l és/vagy az adatfeldolgozdtol kartéritést kovetelni. Amennyiben az
Adatkezel6 és adatfeldolgozd(k) is érintettek a jogsértés elkovetésével, ugy a

bekovetkezett karért egyetemlegesen felelnek.



e Az adatfeldolgoz6 kizardlag abban az esetben felel a felmertlt karokért, ha
megsértette a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyok kifejezetten az adatfeldolgozdkra
megfogalmazott el6irasait, illetve, ha a kar az Adatkezel6 utasitdsainak figyelmen

kiviil hagyasa miatt allt be.

e Az Adatkezeld, illetve az esetleges adatfeldolgozok csak abban az esetben felelnek, ha
nem tudjak bizonyitani, hogy a kart el6idéz6 eseményért, koriilményért nem

felelGsek.

14. Jogok
Ha az érintett az adatkezeléssel kapcsolatosan panaszt kivan tenni, azt a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6saganal teheti meg:

e (Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

e Honlap: www.naih.hu

e Telefon: +36 1 391 1400

e E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

15. Hatosagi egyiittmiikodés

e Az Adatkezel8, amennyiben hivatalos megkeresést kap az arra jogosult hatdsagoktol,

ugy kotelezo jelleggel atadja a meghatarozott személyes adatokat.

e Az Adatkezel6 kizarodlag olyan adatokat ad at az (1) pont szerinti esetekben, amelyek

feltétleniil sziikségesek a megkeresd hatdsag altal megjelolt cél eléréséhez.

Kelt: Budapest, 2025. augusztus 25.



